
关于暂停兴业基金直销渠道及相关合作渠道服务的通知 
2018-12-14 

尊敬的投资者： 

为进一步提升金融服务能力，兴业基金管理有限公司定于 2018 年 12 月 15 日（星期

六）9:00 至 14:00 期间对业务系统进行升级，系统升级期间将暂停网上交易、微信交易、

兴业银行多元金融、兴业银行直销银行（兴业宝）、兴业银行钱大掌柜等渠道的相关服务（含

查询、开户、申购、赎回等）。 

    投资者可通过以下途径咨询： 

（1）兴业基金管理有限公司 

客服电话：40000-95561 

网站：http://www.cib-fund.com.cn。 

（2）兴业银行股份有限公司 

客服电话：95561 

网站：http://www.cib.com.cn 

（3）兴业银行股份有限公司钱大掌柜 

客服电话：40018-95561 

网址：https:// www.yypt.com / 

 

由于服务暂停给您带来的不便，谨致歉意，敬请谅解！ 

 

兴业基金管理有限公司 

2018 年 12 月 14 日 

 


